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מכשיר אלחוטי לניקוי רצפות

מדריך למשתמש
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תודה...
.THOMAS על שרכשתם את המכשיר לניקוי רצפות של ...

נא לקרוא בקפידה את המדריך למשתמש, כדי ללמוד במהירות 
כיצד להפעיל את המכשיר, על מנת לנצל את מלוא היתרונות 
הטמונים בו. בטיפול ותחזוקה נכונים, המכשיר החדש שלכם 

מבית THOMAS ישרת אתכם במשך שנים רבות.
אנחנו מקווים שתהנו מהשימוש בו.

THOMAS צוות

זיהוי החלקים
לחצן בחירת "מצב ניקוי"( 1
לחצן הפעלה/כיבוי( 2
לחצן "ניקוי עצמי"( 3
ידית( 4
צג לד( 5
לחצן בחירת שפה( 6
לחצן שחרור מיכל מים נקיים( 7
מיכל מים נקיים( 8
לחצן שחרור מיכל מים מלוכלכים( 	

ידית מיכל מים מלוכלכים( 	1
מיכל מים מלוכלכים( 11
גלגלים( 12
לחצן שחרור המכסה( 13
מכסה( 14
ידית שחרור גלגלת ניקוי( 15
גלגלת ניקוי( 16
בסיס טעינה( 17
מטען לסוללות( 18
פילטר( 	1
מברשת ניקוי עם להב חד בתוך הידית( 	2
מחזיק אביזרים( 21

אופן השימוש
המכשיר שלכם לניקוי רצפות מבית THOMAS נועד לניקוי רטוב - 
במיוחד רצפות שטוחות, חלקות וקשות עם ציפוי למניעת חדירת 

מים, למשל אריחים חלקים, לינולאום, PVC או רצפות מצופות 
למינציה. הוא מיועד לשימוש בבתים פרטיים בלבד. יש להשתמש 

במכשיר אך ורק בהתאם להוראות שבמדריך זה.
היצרן אינו נושא באחריות לכל נזק שנגרם עקב הפעלה לא נכונה 
של המכשיר או לשימוש אחר מהשימוש לו הוא מיועד. מסיבה זו, 

וודאו שאתם פועלים על פי ההנחיות.
וודאו שקראתם והבנתם את כל המדריך למשתמש לפני שאתם 

מפעילים את המכשיר.
שמרו על המדריך לסימוכין עתידיים ועל מנת שתוכלו להעביר 

אותו הלאה, לבעלים הבאים, במקרה הצורך.
אסור להשתמש במכשיר לניקוי רצפות מבית THOMAS לדברים 

הבאים:
שימוש מסחרי.	 
שאיבה של אבק דק, כגון טונר או אפר, כיוון שהם יכולים לפגוע 	 

במסנן ולהזיק למכשיר.
שאיבה של חומרים בוערים או מעלים עשן כגון סיגריות, רמץ 	 

או פחם.
שאיבה של חומרים שסופחים מים, כגון חול של חתולים או 	 

מצעי חיות, נסורת, פליטה של חיות, אבק בניה או אבק מכל 
סוג שהוא וכד'.

שאיבה של חומרים מעלי עשן, כגון סיגריות, רמץ או פחם.	 
שאיבה של חומרים רעילים ונוזלים המכילים ממיסים, כגון 	 

מדללי צבע, שמן, נפט ונוזלים צורבים, חומרים כימיים או 
כאלה שמכילים אלכוהול.

שאיבה של חפצים חדים, כגון שברי זכוכית, סיכות, מהדקים, 	 
אבנים, גבס, צעצועים קטנים וכדומה.

ניקוי של כתמים עקב שימוש במשחת נעליים, צבעי שמן או 	 
חומרים אחרים מאוד שומניים, צמיגים, דביקים ומלכלכים.

ניקוי של רצפות אבן גסות ולא אחידות, רצפות עץ לא אחידות 	 
ושטיחים.

 THOMAS אסור להשתמש במכשיר לניקוי רצפות מבית
בסביבה שיש בה סכנת דליקה או פיצוץ.

חשוב: פעולה שלא על פי ההנחיות הללו יכולה להוביל לנזק   
למכשיר ו/או לפציעה פיזית.

מידע. פעלו על פי ההנחיות הללו כדי להפיק את המקסימום   
מהמכשיר שלכם.
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    הוראות בטיחות
מכשיר זה אינו מיועד לשימוש על ידי אנשים )כולל ילדים( עם 	 

יכולותיהם הפיזיות, החושיות או המנטליות מופחתת או היעדר 
הניסיון והידע, אלא אם קיבלו הנחיות לשימוש במכשיר ופיקוח 
על ידי האדם האחראי לבטיחותם המונע מהם שימוש במכשיר 

בצורה בטוחה ללא פיקוח או הדרכה. אסור לאפשר לילדים  
לשחק עם המכשיר.

אסור לתת לילדים לשחק עם המכשיר, בחלקים הקטנים שבו 	 
או בחומרי האריזה. אסור לתת לילדים לנקות ולתחזק את 

המכשיר ללא פיקוח של מבוגר.
המתח החשמלי הרשום על התווית של המטען חייב להתאים 	 

לאספקת המתח בה משתמשים. הלוחית עליה רשום המתח 
נמצאת בחלקו האחורי של המכשיר.

אסור להפעיל את המטען לסוללה בשום פנים ואופן אם:	 
התקע של המטען פגום.	 
המטען עצמו פגום באופן ניכר לעין.	 
המכשיר נפל או נשמט קודם לכן.	 

יש תמיד לחבר את המטען של הסוללה לשקע מוארק.	 
אסור להפעיל את המכשיר באזורים שבהם יש חומרים דליקים 	 

או שבהם אולי הצטברו גזים. יש לשים לב לתקנות בטיחות 
באזורים מסוכנים, כגון תחנות דלק.

אסור להשאיר את המכשיר פועל ללא השגחה.	 
יש להציב את המכשיר על משטח יציב וחזק - במיוחד 	 

כששואבים מדרגות.
אל תעמדו או תשבו על המכשיר.	 
אל תחזיקו את גלגלת הניקוי ליד הראש במהלך ההפעלה - 	 

הדבר יכול לגרום לפציעה.
אסור להשתמש במכשיר על בני אדם או חיות.	 
יש להשתמש במכשיר על רצפות חלקות, שטויות וקשות עם 	 

ציפוי נגד מים או אטימה. אסור להשתמש במכשיר כדי לנקות 
שטיח מקיר לקיר.

לפני הניקוי, התחזוקה והשירות או במקרה של תקלה, כבו את 	 
כל המתגים ונתקו את הכבל מהחשמל.

אל תשאירו את המכשיר בחוץ ואל תחשפו אותו ללחות או 	 
תשרו אותו בנוזלים.

אחסנו את המכשיר ואת החלקים שלו במקום יבש, נקי וסגור.	 
אל תחשפו את המכשיר לחום או לנוזלים כימיים.	 

אסור לנתק את המכשיר מהחשמל באמצעות משיכה של 	 
הכבל. יש תמיד לנתק בהוצאה של התקע מהשקע.

אסור למשוך את כבל החשמל מעל פינות חדות או משטחים 	 
גסים.

לעולם אל תנסו לתקן את המכשיר, את חלקיו ואת כבל החשמל 	 
בעצמכם. דאגו תמיד שאדם מוסמך מטעם שירות הלקוחות 
יבחן ויתקן את המכשיר. שינויים במכשיר יכולים לגרום לנזק 

לבריאותכם. וודאו שנעשה שימוש בחלקי חילוף מקוריים 
של THOMAS בלבד בעת התיקון והשתמשו אך ורק בעזרים 

מקוריים.
אם פתיל הזינה ניזוק, כדי להימנע מסכנה, החלפתו תיעשה על 	 

ידי היצרן, על ידי סוכן השירות שלו או ע"י אדם מוסמך אחר.

הנחיות בטיחות לניקוי רטוב:
אסור להפעיל את המכשיר כדי לנקות אנשים או חיות, שקעים 	 

או מכשירי חשמל.
אנשים בעלי עור רגיש צריכים להימנע ממגע ישיר בחומרי 	 

ניקוי.
אם תמיסת הניקוי באה במגע עם ריריות לחות )עיניים, פה 	 

וכד'(, יש לשטוף מיד בהרבה מים.
אסור להשתמש בכבל מאריך באזורים רטובים.	 
יש לרוקן את כל המיכלים לאחר ניקוי רטוב או לח. חובה לוודא 	 

שכל החומרים הכימיים )תכשירי ניקוי לשטיחים או קצפות 
קשות( נמצאים הרחק מהישג ידם של ילדים.

הנחיות בטיחות לסוללה ולמטען הסוללה:
המתח החשמלי הרשום על התווית של המטען חייב להתאים 	 

לאספקת המתח בה משתמשים. 
אסור להפעיל את המטען לסוללה בשום פנים ואופן אם:	 

התקע של המטען פגום.	 
המטען עצמו פגום באופן ניכר לעין.	 
המכשיר נפל או נשמט קודם לכן.	 

לנתק את המטען מהשקע:	 
כאשר אין צורך לטעון את המכשיר	 
במקרה של תקלה בעת הטעינה	 
לפני חיבור/הסרת עזרים	 
לפני ניקוי או תחזוקה של המכשיר	 

אסור להפעיל את המכשיר בזמן שהוא נטען.	 
יש לנתק את כבל החשמל מהשקע לאחר שהמכשיר סיים 	 

להיטען.
יש לאחסן ולהשתמש במטען רק בחדר יבש ובטווח 	 

.45°C -5° וC טמפרטורות שבין
אסור לגעת במטען בידיים רטובות, להשרות אותו בנוזלים או 	 

להחזיק אותו תחת מים זורמים. אתם מסתכנים בהלם חשמלי!
הרחיקו את המטען ואת הסוללה משמש ישירה, להבות או כל 	 

מקור חום אחר. מדובר בסכנת שריפה או פיצוץ!
יש לטעון את המכשיר אך ורק עם המטען המצורף לו. אסור 	 

להשתמש בכל סוג מטען סוללות אחר.
אסור להשתמש במטען הסוללות הכלול על מנת לטעון כל 	 

מוצר אחר. מדובר בסכנת פיצוץ, פציעה ואפילו נזק למכשיר.
אסור בשום מצב לנסות לפרק או לתקן את המכשיר או כל חלק 	 

ממנו.
כל התיקונים, כולל החלפת כבל החשמל, חייבים להתבצע 	 

על ידי היצרן, היבואן, טכנאי מורשה או אדם מוסמך אחר, כדי 
למנוע סכנות.

יש להימנע ממגע עם כל נוזל שדולף מהסוללה. נוזלים 	 
שדולפים מהסוללות יכולים לגרום לגירוי וכוויות.

אסור להשתמש בסוללות או במכשיר אם ניזוקו או שונו. הדבר 	 
יכול לגרום לתוצאות בלתי הפיכות, כגון דליקה, פיצוץ ואף 

פציעה.
השתמשו אך ורק בעזרים ובחלקי חילוף המאושרים על ידי 	 

היצרן למוצר זה. כל שימוש אחר מהווה שימוש בלתי נאות. 
הסכנה בכל שימוש בלתי נאות חלה אך ורק על המפעיל. היצרן 

אינו נושא בכל אחריות לנזק שעשוי להיגרם עקב כך.



5

מצב סטריליזציה מצב וואקום

מצב הסוללה )ב-%(

מצב ניקוי עצמי

גלגלת ניקוי

מצב חיסכון )ECO(מצב עוצמה מקסימלית

מיכל מים נקיים

מיכל מים מלוכלכים

מצב הסוללה

מצבי ניקוי:

מצב חיסכון באנרגיה: שאיבה פחות עוצמתית ואספקת מים נמוכה.

מצב ביצועים: עוצמת שאיבה גבוהה ואספקת מים גבוהה.

מצב וואקום: שאיבה בלבד, ללא מים.

מצב סטריליזציה: מים שעברו אלקטרוליזה נוצרים בתוך מיכל המים הנקיים לחיטוי בתוך המכשיר.

 שימו לב: אסור להוסיף כל חומר ניקוי שהוא למיכל המים הנקיים במצב סטריליזציה. במצב זה, צריך לחכות 25-	3 שניות עד שהמים 
עוברים אלקטרוליזה לפני שהניקוי של פנים המכשיר מתחיל.

הסמל מהבהב: מיכל המים הנקיים ריק.

הסמל מהבהב: מיכל המים המלוכלכים מלא, ערוץ השאיבה חסום או שמיכל המים המלוכלכים לא 
במקומו.

הסמל מהבהב: גלגלת הניקוי לא במקומה או תקועה.

צג מצב סוללה: כחול לאחר הפעלה, ירוק במהלך הטעינה. הבהוב אדום כאשר הסוללה מתרוקנת 
ומתחת ל- 15% או כאשר תהליך הטעינה הופרע.

צג לד
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  הרכבה
להנמיך את קצה הידית לתוך הפתח שבמכשיר. כאשר   

שומעים "קליק", לוודא שהידית נעולה במקומה ולא נעה 
בחופשיות. ההרכבה הושלמה.

 

אסור לנסות לנתק את הידית מהצינור. הדבר יזיק למכשיר.  

 הפעלת המכשיר
טעינת הסוללה. 	

לוודא שבסיס הטעינה והמתאם מחוברים כיאות.  
לשים את המכשיר על בסיס הטעינה ולסגור את התפסים   

של הבסיס על המכשיר. סמל הסוללה במכשיר יידלק 
באור ירוק כאשר המכשיר טעון לגמרי.

יש לטעון את המכשיר לפני השימוש בפעם הראשונה.   
כאשר הסוללה מתרוקנת, יש צורך לטעון את המכשיר 

במשך 4-5 שעות עד שתתמלא לחלוטין.

 

לשמירה על הבטיחות, יש לשמור על בסיס הטעינה במקום   
יבש ולא לגעת במגעי הטעינה. בזמן הטעינה, יש להציב את 
המכשיר זקוף, ליד קיר, כדי למנוע אפשרות של מעידה מעל 

כבל הטעינה.

 תחזוקת הסוללה: אם המכשיר לא בשימוש למשך זמן רב 
אחרי הרכישה, יש לטעון את הסוללה במטען למשך שלוש שעות 

בכל שלושה חודשים )אין צורך לטעון אותה במלואה(.

לפני התחלת הניקוי. 	
לפני שמתחילים לנקות, יש לפנות את הרצפה מחפצים כגון 

צעצועים, רסיסים, כבלי חשמל, ברגים וכד'. יש גם לנקות 
שיער ארוך, שיער חיות וחומרים סופחי מים )למשל חול 

לחתולים / מצעי חיות / נסורת /  פליטה של חיות( מהמשטח 
אותו מנקים.

מילוי מיכל המים הנקיים. 	
יש למלא את מיכל המים הנקיים לפני כל שימוש.

ללחוץ על לחצן השחרור ולמשוך החוצה את מיכל המים   
הנקיים. כדי למנוע התהפכות של המכשיר, יש להחזיק 

אותו יציב ביד אחת.

 

למלא את מיכל המים הנקיים במים קרים או חמים )לא   
צריכים להיות יותר חמים מ- C°	4( עד לקו המקסימום. 

לניקוי יסודי, יש להוסיף כמות נאותה של תכשיר ניקוי 
מבית THOMAS למיכל המים הנקיים, בהתאם להנחיות 

השימוש.

        

 THOMAS מותר להשתמש אך ורק בתמיסת ניקוי של  
כדי למנוע היווצרות קצף בלתי רצוי.

יש להכניס את מיכל המים הנקיים עד הסוף לתוך   
המכשיר, עד ששומעים "קליק" שמעיד על כך שהמיכל 

ננעל במקומו. כדי למנוע את התהפכות המכשיר, יש 
להחזיק אותו יציב ביד אחת ולהכניס את מיכל המים 

הנקיים עם היד השניה.

 

כדי למנוע נפילה של מיכל המים הנקיים במהלך   
הניקוי, יש לוודא שהוא נמצא במקומו ונעול היטב.
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  הפעלה
התחלת הניקוי. 	

לשים את המכשיר על המשטח שרוצים לנקות. ללחוץ על   
לחצן ההפעלה כדי להפעיל את המכשיר. מצב ההפעלה 
ההתחלתי הוא חיסכון בחשמל )ECO(. ניתן לבחור מצב 

 ECO אחר בהתאם לשימוש הנדרש ולהעביר בין מצב
למצב MAX ומצב וואקום. 

 
המכשיר מצויד במתג אנכי. יש להטות את המכשיר   

לאחר ההתחלה. אסור להטות את המכשיר יותר מ-145°  
כדי להימנע מנזילת מים.

 
ללחוץ על לצן ההפעלה/כיבוי כדי לכבות את המכשיר.   

מומלץ לשים את המכשיר אנכית על בסיס הטעינה שוב 
לאחר השימוש.

 

המכשיר ימשיך לפעול למשך מספר שניות לאחר שכובה,   
כדי להעביר את כל המים שנשארו בצינור השאיבה אל 

מיכל המים המלוכלכים. מומלץ לשים את המכשיר אנכית 
על בסיס הטעינה שוב לאחר השימוש.

הפעלת לחצן בחירת השפה. 	
ללחוץ לחיצה קצרה כדי להפעיל או לכבות את לחצן   

בחירת השפה. 
ללחוץ על הלחצן למשך שלוש שניות כדי לקבוע את   

השפה. לאחר מכן, ללחוץ לחיצה קצרה כדי לשנות את 
השפה ואז ללחוץ ולהחזיק את הלחצן כדי לאשר את 

הבחירה.

  

התחלת הניקוי. 	
להתחיל את הניקוי בהעברת המכשיר קדימה ואחורה.  
לוודא שמעבירים את המכשיר בתנועות קדימה כאשר   

אוספים לכלוך וחלקיקים.
אם הלכלוך נמצא מאחורי המכשיר בזמן הניקוי, יכול   

להיות שהתנועה אחורה לא תגרום למכשיר לנקות אותו.

   1.  אסור להפיל את המכשיר על הרצפה או להטות 
אותו הצידה. הדבר עשוי לגרום לנזילה של מים.

2. אם חפץ נשאב בטעות, יש ללחוץ על לחצן 
ההפעלה/כיבוי כדי לכבות את המכשיר.

יש להכניס את מיכל המים הנקיים עד הסוף לתוך   
המכשיר, עד ששומעים "קליק" שמעיד על כך שהמיכל 

ננעל במקומו. כדי למנוע את התהפכות המכשיר, יש 
להחזיק אותו יציב ביד אחת ולהכניס את מיכל המים 

הנקיים עם היד השניה.

צג "מיכל המים הנקיים" מהבהב. 	
סמל "מיכל המים הנקיים" מתחיל להבהב כאשר מיכל   

המים הנקיים ריק. יש לכבות את המכשיר ולמלא את 
מיכל המים הנקיים )ראו את הפרק המתאים בחוברת(

 
לאחר מכן, ניתן להפעיל מחדש את המכשיר.  



8

צג "מיכל המים המלוכלכים" מהבהב. 	
כאשר מיכל המים המלוכלכים מלא, סמל "מיכל המים   

המלוכלכים" מתחיל להבהב והמכשיר מפסיק לפעול.

 
כדי לרוקן את מיכל המים המלוכלכים, יש ללחוץ על   

לחצן השחרור של המיכל כדי להוציא אותו. כדי למנוע 
את התהפכות המכשיר, יש להחזיק אותו יציב ביד אחת 

ולהוציא את מיכל המים המלוכלכים באמצעות הידית שלו 
עם היד השניה.

 
ללחוץ על לחצן השחרור כדי להוריד את המכסה של מיכל   

המים המלוכלכים ואז, לרוקן את המים. יש לוודא שמים 
לא נשפכים מהמיכל לצדדים.

 

לאחר הוצאת כל המים המלוכלכים מהמיכל ושטיפה של   
המיכל והמכסה תחת מים זורמים, יש להחזיר את המיכל 
למקומו בתוך המכשיר עד ששומעים "קליק". כדי למנוע 
את התהפכות המכשיר, יש להחזיק אותו יציב ביד אחת 

ולהכניס את מיכל המים המלוכלכים עם היד השניה. 
עכשיו אפשר להמשיך בניקוי.

 

כדי למנוע נפילה של מיכל המים המלוכלכים במהלך   
הניקוי, יש לוודא שהוא נמצא במקומו ונעול היטב.

  ניקוי המכשיר
שימו את המכשיר על בסיס הטעינה לכל אפשרויות   שימו לב: 

הניקוי.

ניקוי עצמי. 	
במצב ניקוי עצמי, המכשיר מייצר מים אלקטרוליטיים במיכל 

המים הנקיים, בהם הוא משתמש כדי לנקות את עצמו. 
יש לשים את המכשיר על בסיס הטעינה לאחר השאיבה.  

 
למלא את מיכל המים הנקיים במים נקיים )ראו את הפרק   

המתאים בחוברת(.

 שימו לב: אל תוסיפו חומר ניקוי במצב סטריליזציה!

לרוקן את מיכל המים המלוכלכים.  



	

כאשר המכשיר נכנס למצב טעינה, ללחוץ על לחצן   
הניקוי העצמי שבידית, כדי להתחיל בתהליך הניקוי 

העצמי.

 
לאחר הניקוי, המכשיר יחזור למצב טעינה.  

אחרי השימוש באפשרות הניקוי העצמי, יש לרוקן   .1   
את מיכל המים המלוכלכים שוב.

2. אם בסיס הטעינה מלוכלך, יש לנקות אותו לפני 
הפעלת הניקוי העצמי.

תחזוקה. 	
יש לנקות בקביעות את החלק החיצוני של המכשיר עם   

מטלית רכה ולחה. אסור להשתמש באביזרים או חומרים 
גסים כדי לנקות את גוף המכשיר, כיוון שהדבר יכול 

לשרוט אותו.

 
כדי למנוע סכנות, אסור להשרות את גוף המכשיר במים   

או בכל נוזל אחר ואסור לשטוף אותו תחת הברז.
יש לבדוק את גלגלת הניקוי בקביעות.  

יש לבדוק בקביעות את המתאם, כדי לוודא שהכבל תקין   
ובטוח לשימוש.

ניקוי מיכל המים הנקיים. 	
אנחנו ממליצים בחום לרוקן את מיכל המים הנקיים לפני 

האחסון של המכשיר.
למידע נוסף אודות הדרך להוציא ולהכניס את מיכל המים 

הנקיים, ראו את הפרק המתאים בחוברת. לאחר שמוציאים 
את מיכל המים הנקיים והמכסה שלו מהמכשיר, ניתן לשטוף 

אותם במים זורמים.

יש לאפשר לחלקים להתייבש לחלוטין.  .1   
2. וודאו שהמגעים החשמליים מוגנים מפני לחות 

במהלך הניקוי.

ניקוי מיכל המים המלוכלכים. 	
למידע נוסף אודות הדרך להוציא ולהכניס את מיכל המים 

הנקיים, ראו את הפרק המתאים בחוברת. 

ניקוי החלק העליון של מיכל המים המלוכלכים  	.	
אם הפילטר של מיכל המים המלוכלכים מלוכלך, יש   

לנקות אותו בזמן.
להוציא את המכסה העליון של מיכל המים   

המלוכלכים ולשטוף את המכסה, כולל את הפילטר, 
במים נקיים.

לאחר הניקוי, יש להחזיר את המכסה של מיכל המים   
המלוכלכים.

נקו את מיכל המים המלוכלכים לאחר כל שימוש,   .1   
כדי למנוע צמיחה של פטריות וחיידקים. יש לאפשר 

לחלקים להתייבש לחלוטין לאחר השטיפה.
2. וודאו שהמגעים החשמליים מוגנים מפני לחות 

במהלך הניקוי.

ניקוי הפילטר  	.	
ראשית, יש להוציא את הפילטר מתוך המכסה של   

מיכל המים המלוכלכים.

 
אחרי ההוצאה, יש לשטוף אותו במים נקיים ולהניח   

לו להתייבש לחלוטין לפני שמחזירים אותו למקומו.



1	

       
ניקוי מכסה הגלגלת. 	

מומלץ בחום לנקות ביסודיות את מכסה הגלגלת לאחר כל 
שימוש כדי למנוע הצטברות לכלוך.

לפתוח את המכסה בלחיצה על שני לחצני השחרור יחד   
עם האצבע והאגודל.

 
לאחר הוצאת המכסה, יש לשטוף אותו במים נקיים   

ולייבש היטב.

 
לאחר מכן, יש להחזיר את המכסה למקומו.  

 

ניקוי הגלגלת. 	
מומלץ בחום לנקות ולייבש את הגלגלת ביסודיות לאחר כל 

שימוש.
שימו את המכשיר בבסיס הטעינה ונתקו אותו   שימו לב: 

מהחשמל.
לפתוח את המכסה של גלגלת הניקוי בלחיצה על שני   

לחצני השחרור יחד עם האצבע והאגודל.
לסובב את ידית שחרור גלגלת הניקוי ב- °		 נגד כיוון   

השעון ולמשוך אותה החוצה, כדי להוציא את הגלגלת. 

 
להשתמש במברשת הניקוי המצורף כדי להסיר שיערות   

ולכלוך מצינור השאיבה והחלק הפנימי.
יש להב חד בידית של מברשת הניקוי המצורפת בו ניתן   
להשתמש כדי לחתוך שיער ולכלוך שנכרכו סביב גלגלת 

הניקוי, כדי להוציא אותם.

 
לאחר מכן, יש לשטוף את גלגלת הניקוי במים נקיים   

ולהניח לה להתייבש באוור הפתוח בתוך האביזר 
שמסופק בדיוק למטרה זו על בסיס הטעינה.
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לאחר הייבוש, החזירו את הגלגלת למקומה במכשיר   
וסובבו את הידית עם כיוון השעון ב- °		. כאשר שומעים 

"קליק", הגלגלת נכנסה למקומה.

 
לאחר מכן, החזירו את מכסה הגלגלת למקומו.  

  אחסון
אחסון המכשיר

כבו את המכשיר לפני שאתם מאחסנים אותו או לפני טעינה.  
נקו את המכשיר ביסודיות לפני האחסון כדי למנוע צמיחה   

של חיידקים )ראו את פרק הניקוי(.
וודאו שמיכל המים הנקיים ומיכל המים המלוכלכים רוקנו   

לחלוטין לפני שאתם מאחסנים את המכשיר.
אם המכשיר לא יהיה בשימוש במשך למעלה משבוע, יש   

לנתק את כבל החשמל ולאחר ייבוש יסודי של המכשיר, 
לאחסן אותו במקום יבש ונקי.

כדי למנוע נזק אפשרי לרצפה, אסור לאחסן את   .1   
המכשיר ישירות על רצפות עץ ללא בסיס הטעינה. יש 

לשים את המכשיר על הבסיס.
2. לאחר הניקוי, יש לאפשר למכשיר ולאביזרים להתייבש 
לחלוטין. מים שנשארים במיכלים ולחות עשויים לגרום 

לצמיחה של חיידקים, פטריות, עובש ולריחות.

 שימו לב: אם המכשיר לא בשימוש למשך זמן רב, יש לטעון 
את הסוללה במטען למשך שלוש שעות בכל שלושה 

חודשים )אין צורך לטעון אותה במלואה(.

 מידע על פינוי פסולת
אריזה

האריזה מגינה על המכשיר לניקוי רצפות מבית THOMAS מפני 
נזק במהלך המשלוח. היא עשויה מחומרים ידידותיים לסביבה 

ולכן ניתנת למחזור. אל תזרקו את האריזה שכבר אין בה צורך לפח 
הרגיל. שימו אותה בפח המחזור.

מכשירים ישנים
 ציוד אלקטרוני וחשמלי ישן מכיל רכיבים וחומרים חשובים, 

אותם אסור לשחרר לסביבה. אל תזרקו לאשפה את 
המכשיר ואת הסוללה הנטענת שלו. יש להשליך את המכשיר, 

המטען ואת הסוללה שהוצאתם בנפרד. ניתן להביא את החלקים 
הנפרדים לאתר המחזור שבסביבתכם הקרובה. הרכיבים של 

המכשיר יכולים להוות סכנה לבריאות ולסביבה אם משתמשים 
בהם או משליכים אותם לאשפה שלא כיאות. רכיבים אלה חיוניים 

לתפקוד התקין של המכשיר. אסור להשליך לאשפה הביתית 
מכשירים הנושאים את הסימון המוצג.

דרכים בטוחות לפינוי הסוללה המשומשת
לפני השלכת המכשיר לאשפה, חובה להוציא את הסוללה.  

המכשיר חייב להיות כבוי כאשר מוציאים את הסוללה.  
יש להשליך את הסוללה למתקן מחזור.  

הנוהל להוצאת הסוללה
סובבו את המכסה של צג הלד ב- 45° נגד כיוון השעון   

והוציאו אותו.
שחררו את ארבעה הברגים שבמכסה תא הסוללה עם מברג   

פיליפס והוציאו אותו.
נתקו את החיבורים של לוח האם. הוציאו את שני הברגים   

שבלוח האם עם מברג פיליפס והוציאו את לוח האם.
הוציאו את שני הברגים של הסוללה עם מברג פיליפס כדי   

להוציא את הסוללה. 

שירות לקוחות
בררו עם היבואן היכן נמצא מרכז שירות הלקוחות באזורכם.
אנא ספקו את הפרטים שעל הלוחית שעל המכשיר שלכם.

על מנת לשמור על בטיחות המכשיר, דאגו לתקן אותו, במיוחד 
בכל הקשור לרכיבים חיים, אך ורק על ידי טכנאי מוסמך.

במקרה של תקלה, היוועצו ביבואן או צרו קשר ישירות עם שירות 
הלקוחות, על פי הפרטים שבגב מדריך זה.

העזרים ל- THOMAS זמינים אצל היבואן, במרכז השירות של 
.WWW.THOMAS-ISRAEL.CO.IL וכן באתר THOMAS
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 פתרון תקלות

בפרק זה מסוכמות הבעיות הנפוצות ביותר שבהן אתם עלולים להיתקל. אם אינכם מצליחים לפתור את הבעיה בעזרת המידע שלהלן, 
אנא צרו קשר עם שירות הלקוחות או היבואן.

גורם/פתרון אפשריהבעיה

הגלגלים לא מסתובבים או עושים המון רעש 
כאשר הם מסתובבים

הגלגלים תקועים ← צריך להוציא כל חפץ זר שנתקע

המכשיר משאיר מים על הרצפה

גלגלת הניקוי רטובה מדי ← צריך להוציא את הגלגלת ולסחוט אותה בעדינות עד א. 
שהיא מפסיקה לטפטף. להשתמש במצב ECO לניקוי. 

גלגלת הניקוי ספגה חומר ניקוי מקציף ← להוציא את הגלגלת ולנקות אותה ב. 
ביסודיות תחת מים זורמים. אם שטיפה לא מספיקה, יש להחליף את הגלגלת 

בחדשה.
גלגלת הניקוי אולי שבורה ← צריך לבדוק האם הגלגלת לא מסתובבת כמו שצריך ג. 

או ניזוק. אם כן, להחליף אותה בחדשה.

לא ניתן להוציא את הלכלוך במהלך הניקוי

גלגלת הניקוי מלוכלכת ← צריך להוציא אותה ולנקות אותה ביסודיות. אם הלכלוך א. 
קשה ושטיפה לא מספיקה, יש להחליף את הגלגלת בחדשה.

יש חפץ זר בתעלת השאיבה, שגרם לה להיסתם ← לאחר שמוציאים את הגלגלת, ב. 
יש להוציא בזהירות את החפץ הזר.

תעלת השאיבה מלוכלכת והדבר מפריע לזרימת האוויר בה ← צריך להוציא את ג. 
הלכלוך המפורט בפרק של ניקוי מברשת הניקוי.

המכשיר לא מתחיל לעבוד
הסוללה התרוקנה ← צריך לטעון את המכשיר ולהתחיל מחדש.א. 

התקע הראשי של בסיס הטעונה לא הוכנס כמו שצריך ← צריך להכניס את התקע ב. 
הראשי שבקצה הכבל כמו שצריך לשקע.

סמל "מיכל המים המלוכלכים" לא נדלק 
כאשר המיכל מלא

יכול להיות שהחיישן של מיכל המים המלוכלכים לא תקין ← נא ליצור קשר עם שירות 
הלקוחות או היבואן.

סמל "מיכל המים המלוכלכים" מהבהב 
אפילו כשהמיכל ריק

יכול להיות שמיכל המים המלוכלכים לא הוכנס עד הסוף למקומו ← צריך להוציא א. 
את המיכל ולהכניס אותו שוב!

יכול להיות שהמכשיר תקול ← נא ליצור קשר עם שירות הלקוחות או היבואן.ב. 

יש חפץ זר בתעלת השאיבה, שגרם לה להיסתם ← לאחר שמוציאים את הגלגלת, ג. 
יש להוציא בזהירות את החפץ הזר.

תעלת השאיבה מלוכלכת והדבר מפריע לזרימת האוויר בה ← צריך להוציא את ד. 
הלכלוך המפורט בפרק של ניקוי מברשת הניקוי.

סמל "מיכל המים הנקיים" מהבהב ללא הרף
יכול להיות שמיכל המים הנקיים לא הוכנס עד הסוף למקומו ← צריך להוציא את א. 

המיכל ולהכניס אותו שוב!
יכול להיות שהמכשיר תקול ← נא ליצור קשר עם שירות הלקוחות או היבואן.ב. 
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  מפרט טכני

V ~ 50 & 60 Hz/1.0 A 100-240כניסת מתח
DC 26 V, 1.0 Aתפוקה חשמלית

ראו תוויתדירוג חשמלי
DC 21.6 Vמתח הפעלה

Li-ion 4000 mAhסוללה

תכולת מיכל
מיכל מים נקיים: כ- 	75 מ"ל

מיכל מים מלוכלכים: כ- 	72 מ"ל
כ- 4 ק"גמשקל, נטו

  אחריות

חברת אלקטרו-גל מברכת אתכם על רכישתכם ומודה לכם על 
שבחרתם בנו.

הנאתכם מהמוצר חשובה לנו ולכן נעשה כל מאמץ על מנת 
להמשיך ולהציע לכם מגוון מוצרים איכותיים.

נשמח להיות הבחירה שלכם גם בעתיד.
החברה מעניקה אחריות של שנה מתאריך הקנייה )בהצגת 

חשבונית מקורית בלבד(, על פגמים במוצר הנובעים מליקויים 
באיכות החומרים או ההרכבה של המוצר במפעל.

המוצר מיועד לשימוש בפנים הבית/במשרד בלבד!
היה ונתגלה פגם במכשיר לאחר שהמכשיר תופעל כהלכה 

ובוצע בו שימוש לצרכים ביתיים בלבד, יש לשלוח את המכשיר או 
להביאו לחברה: אלקטרו-גל יבוא ושירות בע"מ רחוב היצירה 4, 
אור יהודה, מיקוד 4		37	6  טלפון 03-6745988 )במקרה של 
שליחת המכשיר לחברה, דמי הטיפול והמשלוח יהיו על חשבון 

השולח והאחריות על האריזה והמשלוח תהיה על השולח(.
לנוחיותכם, ניתן גם להביא את המכשיר לאחד ממרכזי השירות 

המצוינים באתר החברה www.electro-gal.co.il או לחנות 
ממנה נרכש המוצר )בתאום עם היבואן והחנות(.

האחריות אינה כוללת פחחות וצבע, שריטות ושברים מכל סוג 
שהוא, חלקי גומי ופלסטיק, כבל חשמל וכן אביזרים מתכלים כגון 
רפידות ניקוי, מברשות, תמיסת ניקוי, פילטרים, שקיות ריקון אבק 

וכיוצא בזה.
האחריות אינה תקפה במקרים של:

נזק שנגרם מהזנחה ו/או הפעלה/תחזוקה/הרכבה לא נכונים.
קלקול שנגרם כתוצאה מאבנית, חום גבוה, לחות, קור, אש, 

נוזלים, חלודה, קורוזיה, כוח עליון, ירידות מתח וקצרים חשמליים 
ו/או משימוש בחומרים כימיים.

זדון או רשלנות לרבות שימוש שלא בהתאם להוראות ולא למטרות 
שלשמן נועד המכשיר.

טיפול/פירוק/תיקון שלא ע"י אלקטרו-גל או טכנאי מורשה 
מטעמה.

שימוש באביזרים או בתמיסת ניקוי לא מקוריים.

הזכות לשינויים טכניים שמורה.
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ייתכנו שינויים בכתובות ו/או בטלפונים של נקודות השירות 	 יש לוודא שעות פעילות 
ואת הכתובת המדויקת מול מוקד שירות הלקוחות של אלקטרו-גל בטלפון 03-6745988 

או באתר החברה בכתובת www.thomas-israel.co.il, לפני ההגעה. 
© כל הזכויות שמורות לאלקטרו-גל יבוא ושירות בע"מ.

נקודות שירות

אלקטרו-גל יבוא ושירות בע"מ - יבואן רשמי
רחוב היצירה 4, אור יהודה

טלפון: 03-6745988
info@electro-gal.co.il :דואר אלקטרוני

אלקטרו אשד
רוטשילד 	3, בת ים

טלפון: 03-5063582

חשמל קמי
מרכז מסחרי ב' חנות 24, אשדוד

טלפון: 08-8525104

שקית
פינסקר 35, פתח תקווה

טלפון: 03-9332211

email: info@electro-gal.co.il  |  03-6769471 6  |  טלפון 03-6745988 פקס	37		היצירה 4, אור יהודה 4
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